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PROFIL FIRMY

Jestesmy jedng z najwiekszych firm handlowych w Polsce
dziatajgcych w branzy profesjonalnych narzedzi, maszyn
i urzadzen technicznych. Istniejemy od wrzesnia 1990 roku.
Na przestrzeni lat rozwinelismy sie¢ kilkunastu oddziatow
znajdujagcych sie we wszystkich uprzemystowionych
regionach Polski. Centrala naszej firmy miesci sie w Swidnicy.
Jest to nowoczesny kompleks biurowo-magazynowy,
o powierzchni 3500 m2?, przygotowany logistycznie
do obstugi Klientéw z terenu catego kraju.

Jestesmy autoryzowanym dystrybutorem wiodacych
krajowych i zagranicznych producentéw profesjonalnych
narzedzi i maszyn. Nasza oferta obejmuje narzedzia
skrawajgce, osprzet maszynowy, materiaty scierne,
elektronarzedzia, narzedzia reczne, materiaty i urzadzenia
spawalnicze, technike pomiarowa, maszyny i urzagdzenia.
Proponowane przez nas wyroby charakteryzuje najwyzszy
poziom technicznego zaawansowania przy zachowaniu
konkurencyjnosci cenowej. Celem jeszcze lepszego
zaprezentowania jakosci naszych produktéw uruchomilismy
Centrum Badawczo-Szkoleniowe, w ktérym testujemy
narzedzia i przeprowadzamy préby technologiczne.

Istotg dziatalnosci naszej firmy jest dostarczanie Klientowi
skutecznego i kompleksowego rozwigzania technicznego,
co ma zdecydowanie wieksze znaczenie niz wartosc
samego narzedzia i jest jednym z elementéw decydujacych
0 wyborze naszej firmy jako dostawcy. Klientom proponujemy

szeroka game ustug technicznych: od rekomendacji
i doboru produktéw, celem optymalizacji procesow
wytworczych u Klienta, poprzez przeprowadzanie prob
technologicznych, po dostawe zamoéwionego asortymentu.
Uzupetnieniem realizacji zamowienia jest uruchomienie
produktu u Klienta, a nastepnie obstuga posprzedazna.

Od poczatku istnienia kierujemy sie przekonaniem, ze tylko
najlepsi w swojej specjalnosci mogg ksztattowac standardy
i wyznaczac nowe kierunki rozwoju. Dlatego tez szczegodlnie
dbamy o wysoki poziom merytoryczny naszej pracy,
kompleksowos¢ i szybkos¢ dziatania, kulture wspotpracy
oraz wspieranie Klienta w formie wieloletniej obstugi.

Zatozone cele realizuje zespot ponad 150 wykwalifikowanych,
doswiadczonych pracownikéw, ktérzy zawsze stuza
specjalistyczng rada i pomoca, rzetelng wiedzg z zakresu
techniki oraz handlu, jak réwniez uprzejma obstuga.
Ich doswiadczenie i umiejetnosci zapewniajg wiasciwy
kierunek rozwoju i powoduja, iz jestesmy postrzegani

jako firma otwarta, rozumiejgca potrzeby Klientéw. To nasi

pracownicy tworzg firme, dbajg o jej wizerunek i poziom
Swiadczonych ustug.

Profesjonalne metody pracy i zarzadzania, sukcesywnie
poszerzana oferta oraz zaangazowanie naszej cafej
kadry gwarantujg wysoka jakos¢ swiadczonych ustug
i pozwalaja wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom Klientow.




PRACOWNICY DORADZTWO TECHNICZNE MAGAZYN SYSTEM LOGISTYCZNY

® ponad 20-letnie do$wiadczenie na rynku ® zespot inzynierow o wysokich ® 24 tysigce pozycji produktowych ® dostawa towaru w ciggu 24 godzin

profesjonalnych narzedzi kwalifikacjach merytorycznych na stanie magazynowym od otrzymania zamowienia klienta

na poziomie 97,5%

® 150-osobowy zespot pracownikow ® specjalistyczna wiedza o produktach ® warto$¢ stanu magazynowego

zorientowanych na klienta i mozliwosciach technicznych narzedzi na poziomie 15 milionéw PLN ® jakosc i precyzja dostaw na poziomie

99,2%

® spedjalisci z dziedziny zarzadzania, ® wdrazanie innowacyjnych projektow ® 94% oferowanych produktow

techniki, mechaniki, sprzedazy dopasowanych do profilu dziatalnosci dostepnych w naszym magazynie ® 24 godzinny system monitorowania

i marketingu, logistyki, a takze klienta drogi przesytki

finanséw i zarzadzania personelem ® kolektory danych - system kodow

® proponowanie optymalnych rozwigzan kreskowych ® scista wspétpraca z czotowymi firmami

® komorki zarzadzajace rozwojem sprzedazy technicznych oraz pomoc przy ich spedycyjnymi w zakresie transportu

poszczegdlnych grup asortymentowych wprowadzaniu do produkgji ® system pozycjonowania towaréw

na magazynie ® wtasna flota pojazdow zroznicowana

® dobor pracownikéw adekwatny ® pomoc w rozwigzywaniu probleméw pod wzgledem kubatury i tadownosci

do profilu swiadczonych ustug technicznych i produkcyjnych ® podwaojny system kontroli przyjec

i wydan towaréw ® zintegrowany system informatyczny

® bogaty program szkolen technicznych ® przeprowadzanie préb technologicznych, zapewniajacy potaczenia typu on-line

oraz marketingowych w kraju i za granica testowanie narzedzi ® 2000 m? powierzchni magazynowej z naszymi oddziatami
® systematyczna ocena pracownikow ® wsparcie ze strony kadry techniczno- ® nowoczesne $rodki transportu ® system ERP zapewniajacy szybki

na bazie informacji od naszych klientéw -inzynieryjnej producentéw narzedzi wewnetrznego przeptyw informacji w firmie
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CENTRUM POKAZOWE

praktyczne pokazy zaawansowanych
technologicznie narzedzi z zakresu
obrobki skrawaniem

demonstracje maszyn i przyrzadoéw
pomiarowych

prezentacje najnowszych maszyn
i urzadzen spawalniczych

seminaria, szkolenia obejmujace
zagadnienia teoretyczne i praktyczne

wyspecjalizowana kadra szkoleniowa
wtasna i producentow

ekspozycje produktow z wybranych
grup asortymentowych zgodnie
z zyczeniami klientow

nowoczesne wyposazenie
multimedialne

SERWIS POSPRZEDAZNY

® wyodrebniona komoérka zajmujaca sie
serwisem posprzedaznym

® 14-dniowy termin realizowania
reklamacji

® rozpatrywanie reklamacji bezposrednio
u klienta przez wyszkolonych
specjalistow

® na zyczenie klienta mozliwos¢ oceny
reklamacji przez rzeczoznawce
producenta

® wiasny serwis pogwarancyjny
elektronarzedzi i urzadzen

spawalniczych

® umowy z sieciami firm serwisowych
i serwisami producentow

® sprzedaz czesci zamiennych

ZNAJDZIEMY DLA CIEBIE OPTYMALNE ROZWIAZANIE

SYSTEM JAKOSCI

® wdrozony system jakosci

@ ciggte monitorowanie i doskonalenie

CERTYFIKAT

B0 B0 2008

procesow zachodzacych w firmie

poszukiwanie i wprowadzanie innowacyjnych
rozwigzan we wszystkich obszarach
dziafalnosci

stosowanie najnowoczesniejszych
technologii informatycznych majacych
bezposredni wptyw na jakos¢ obstugi

systematyczne badanie satysfakgji
klientéw i monitorowanie wynikéw

oferta oparta na nadzorze jakosci
produktéw i ustug swiadczonych
przez dostawcow

staty controlling danych dotyczacych
funkcjonowania firmy
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NASZE OSIAGNIECIA

liczne nagrody i wyréznienia od dostawcow za:
najlepsza dystrybucje narzedzi, najbardziej
dynamiczng sprzedaz, najwiekszg aktywnos¢

w generowaniu oszczednosci dla klienta,
rzetelne regulowanie ptatnosci

od roku 2006 tytut Gazeli Biznesu

tytut Diament FORBESA 2010

laureat plebiscytu Filary Polskiej Gospodarki 2008

nominacja do tytutu Solidny Pracodawca roku 2007

| miejsce w Rankingu Najzdrowszych
Przedsiebiorstw — Wehikuty Czasu 2007

Statuetka Przedsiebiorczosci za rok 2006 i 2007
w kategorii Profesjonalne Prowadzenie
Dziatalnosci Handlowej

Skrzydta Biznesu 2012
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NARZEDZIA
SKRAWAJACE

@ plytki wieloostrzowe

® narzedzia sktadane

® frezy, noze tokarskie

@ wiertfa, nawiertaki

® rozwiertaki, pogtebiacze
® gwintowniki, narzynki
® gtowice wytaczarskie

® wygniataki i frezy
do gwintow

® pity tasmowe, tarczowe,
segmentowe

® frezy tarczowe

® narzedzia specjalne

SUMITOMO, BAHCO, BAILDONIT
DOLFAMEX, DORMER, FANAR
FENES, GUHRING, LENOX

NACHREINER, PAFANA

SANDVIK COROMANT, WAPIENICA

WIERTLA BAILDON

WEGLIKI SPIEKANE BAILDONIT

Nasza oferta to szeroki asortyment profesjonalnych narzedzi, maszyn i urzadzen uznanych producentéw.
Proponowane przez nas wyroby charakteryzuje najwyzszy poziom technicznego zaawansowania przy zachowaniu konkurencyjnosci cenowej.

OSPRZET
MASZYNOWY

® uchwyty tokarskie

® oprawki VDI state

® oprawki VDI napedzane
@ trzpienie

® tuleje

® oprawki frezarskie

® system mocowania
termokurczliwego

® przyrzady frezarskie
® oprawki frezarskie napedzane
® uchwyty wiertarskie

® oprawki narzedziowe
modufowe

® imadta maszynowe

APX, BISON-BIAL, HEIMATEC
JANGO, LAIP, WTE
ZM KOLNO, ZURN

Oferowane produkty posiadaja niezbedne swiadectwa jakosci, certyfikaty, atesty bezpieczenstwa oraz dokumenty dopuszczajace
do obrotu na polskim rynku. Sa one réwniez objete gwarancjg, zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce wymogami.

NARZEDZIA
RECZNE

® klucze ptaskie, oczkowe,
ptasko-oczkowe

® nasadki i akcesoria

® klucze nasadowe, udarowe
® wkretaki, szczypce, Sciggacze
® klucze dynamometryczne

® narzedzia dla elektronikdw
® narzedzia nieiskrzace

® zestawy narzedziowe

® miotki, siekiery, pilniki

® narzedzia hydrauliczne,
klucze do rur, gwintownice

® torby narzedziowe

® drabiny, pomosty, rusztowania

BAHCO, BEFANA, BESSEY, BETA
FACOM, GEDORE, GTC, IRWIN
KNIPEX, KRAUSE, KS TOOLS
KUZNIA, PROXXON, REMS
RENNSTEIG, ROMANIK
ROTHENBERGER, RUKO, STABILA
STAHLWILLE, STANLEY
SZCZOTPOL, WERA, WIHA

®

®

®

®

®

®

®

®

ELEKTRONARZEDZIA

wiertarki, mtoty

pilarki, wyrzynarki
szlifierki, polerki
strugarki, frezarki
bruzdownice, przecinarki
wkretarki, nozyce
odkurzacze przemystowe
narzedzia akumulatorowe

wiertta do muru, betonu,
kamienia

® pity otwornice, diuta

@ tarcze diamentowe,

pilarskie

pity szablaste, brzeszczoty

AEG, BOSCH, CELMA TOOLS
FEIN, FESTOOL, MAKITA
METABO, MILWAUKEE, SKIL
STARMIX, STEINEL, STIHL




MATERIALY
SCIERNE

@ tarcze do przecinania,
szlifowania

® tarcze Scierne o spoiwie
ceramicznym

@ Sciernice trzpieniowe

@ ziarna scierne

® rolki $cierne

@ pasy szlifierskie bezkoncowe
® arkusze i krazki scierne

® krazki fibrowe

® wtdkniny szlifierskie

@ tarcze listkowe, Sciernice
talerzowe

® Sciernice diamentowe,
obciggacze diamentowe

@ elastyczne narzedzia Scierne

ANDRE ABRASIVE, BOSCH
DIALEKS, FESTOOL

FTS GRODZISK, KLINGSPOR

WINTERTHUR TECHNOLOGY

SAINT GOBAIN ABRASIVES

Nasza oferta to szeroki asortyment profesjonalnych narzedzi, maszyn i urzadzen uznanych producentéw.
Proponowane przez nas wyroby charakteryzuje najwyzszy poziom technicznego zaawansowania przy zachowaniu konkurencyjnosci cenowej.

TECHNIKA
POMIAROWA

suwmiarki, mikrometry,
srednicowki

czujniki zegarowe, indukcyjne

@ liniaty, katowniki

® statywy, stojaki pomiarowe,

ptyty granitowe
wzorce dtugosci i kata

wysokosciomierze, maszyny
wspotrzednosciowe

@ optyczne maszyny pomiarowe

mikroskopy, projektory
pomiarowe

przyrzady do pomiaru
chropowatosci

pneumatyka pomiarowa

oprogramowanie do archiwizacji
danych i statystyki SPC

CST BERGER, FANAR, GEDORE
GIMEX, HOREX, IBR, INSIZE
LEITECH, MERCER, MICROPLAN
MITUTOYO, PEACOCK
PREISSER, STAHLWILLE, TESA

Oferowane produkty posiadaja niezbedne swiadectwa jakosci, certyfikaty, atesty bezpieczenstwa oraz dokumenty dopuszczajace
do obrotu na polskim rynku. Sa one réwniez objete gwarancjg, zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce wymogami.

SPAWALNICTWO

® spawarki

® potautomaty spawalnicze
® automaty spawalnicze

® agregaty spawalnicze

® urzadzenia i osprzet do ciecia
i spawania gazowego

® urzadzenia i osprzet
do ciecia plazma

® uchwyty spawalnicze

® druty lite, rdzeniowe,
proszkowe, topniki

® elektrody otulone
® urzadzenia filtrowentylacyjne
® S$rodki ochrony pracy

® chemia techniczna

3M SPEEDGLAS, ABICOR-BINZEL
AIR LIQUIDE, AVESTA, BOHLER
ESAB, GCE, HARRIS, HYPERTHERM
KEMPER, KEMPPI
LINCOLN ELECTRIC BESTER
METALWELD, MESSER CASTOLIN
METALURGIA, PERUN, POMET
TEKA, TOPCHEM

MASZYNY
URZADZENIA

® narzedzia pneumatyczne

® osprzet do narzedzi
pneumatycznych

@ szlifierki stotowe

@ agregaty pradotworcze
@® agregaty sprezarkowe
® weciagi linowe

® wciagi tancuchowe

® podnosniki hydrauliczne
® transformatory

@ ssilniki elektryczne

® obrabiarki

® przecinarki tasmowe

ARCHIMEDES, ATLAS COPCO, BOMAR

BOSCH Narzedzia Przemystowe
BRANO, CELMA, FAT HACO
FOGO, GUDEPOL, HOLMATRO
INDUKTA, MINOWA-METALL
PRO, RECTUS, SKAMET
TECHMAN, TOP POREBA




kompetentny doradca
solidny dostawca
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CentralarTechniczna ELTECHSp=Zz"0.0:
58-100 SWIDNICA, ul. Fabryczna 1-3
tel::74 858 27 00, fax: 74 85827 01
www.eltech.com.pl, eltech@eltech.com.p!
www.katalogi-narzedziowe:.pl

Oddziaty:
Bielsko-Biata, Ciechanéw, Czestochowa, Gdansk, Katowice, Krakéw, Legnica
todz, Plock, Poznan, Rzeszow, Siedlce, Stalowa Wola, Szczecin, Wroctaw
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